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CAPITOLATO TECNICO – Campagna di brand awareness, positioning e valorizzazione del  prodotto 
bike  @ Italian Bike Festival 2024 – MWC, 13/15 settembre 
 
Contesto  
IBF è il Salone internazionale della bici che dal 2018 ha richiamato l’attenzione del mercato europeo. Ad 
oggi è la piattaforma leader per il mercato della bici e della mobilità dolce. Tre giorni in cui l’Industria 
rappresentata da oltre 600 brand di settore ha l’occasione di connettersi con consumatori finali, partner 
commerciali e media. È ad IBF che vengono presentate le nuove tendenze e l’innovazione. Un’occasione 
per generare network, confermare la propria leadership con il grande pubblico e presentare al mercato 
le novità. 
Non mancano tavole rotonde e momenti di workshop finalizzati al concreto arricchimento di pensiero o 
di direzione su temi estremamente attuali quali la mobilità dolce sostenibile e il cicloturismo. 
Da un lato il carattere B2C declinato nella possibilità per i visitatori di vedere oltre seicento brand, 
ammirare e testare in anteprima tutte le novità del mercato. Dall'altro l'anima B2B con presentazioni alla 
stampa, appuntamenti convegnistici e tavole rotonde. 
La partecipazione ad Italian Bike Festival è un’iniziativa di promozione turistica di cui al Piano 2024 di Apt 
Servizi. L’attività concorre al conseguimento degli obiettivi e dei risultati di cui al Piano 2024 di Apt 
Servizi. 
 
Descrizione del servizio generale del servizio 
Il servizio è articolato su più livelli: 
A) Valorizzazione del prodotto Bike Emilia-Romagna nella sua globalità e articolazione a territorio di area 
vasta tramite presenza espositiva; 
B) Valorizzazione del prodotto Bike Emilia-Romagna nella sua globalità e articolazione a territorio di area 
vasta tramite visibilità di branding nell’evento; 
C) Valorizzazione del prodotto Bike Emilia-Romagna nella sua globalità e articolazione a territorio di area 
vasta tramite strategia di comunicazione; 
D) Aperitivo con la Bike Economy 
 
Descrizione in dettaglio del servizio 
A) Valorizzazione del prodotto Bike Emilia-Romagna nella sua globalità e articolazione a territorio di area 
vasta tramite presenza espositiva; 
La conferma di riportare ogni anno IBF nella regione stabilisce una forte e significativa ricaduta di 
awareness rispetto alla vocazione bike del territorio. Lo spazio espositivo della Regione Emilia- 
Romagna dove pertanto essere collocato in posizione con visibilità “prime”, come primo stand 
all’ingresso dalla piazza denominata “Square” e attiguo al varco d’ingresso nel circuito internazionale 
dedicato alla prova della bici. Un’unica area destinata alla promoziona della regione e delle sue aree 
vaste turistiche, di 144 mq (12 x 12 mt), aperta su tre lati, con allestimento personalizzato in modalità 
chiavi in mano  (inclusa grafica e ledwall, 3x2 mt), studiata al suo interno per ricavare tre zone: 
• una tendostruttura dedicata ai seller delle tre destinazioni turistiche regionali, 
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• un’area lounge per accogliere stakeholder ed ospiti 
• un’area b2b dove poter incontrare giornalisti e operatori. 
Gli esecutivi grafici saranno forniti pronti per la stampa dall’agenzia grafica di Apt Servizi. 
Inclusi con l’area espositiva: 

• N° 50 braccialetti espositore 
• N° 5 pass archeggi espositore 

B) Valorizzazione del prodotto Bike Emilia-Romagna nella sua globalità e articolazione a territorio di area 
vasta tramite visibilità di branding nell’evento (Visibilità e branding) 
Elementi di comunicazione e visibilità come partner oltre al proprio spazio espositivo che 
evidenzieranno l’Emilia-Romagna non solo come Regione ospitante ma come partner dell’evento, nello 
specifico: 
• Scheda mappa interattiva - per Visit Romagna/Romagna Bike: Logo. Testo di max 600 caratteri, 

Link Youtube video Foto orizzontali max 4, Sito web; per Territorio Turistico Bologna – Modena: 
Logo. Testo di max 600 caratteri, Link Youtube video Foto orizzontali max 4, Sito web, per Visit 
Emilia: Logo. Testo di max 600 caratteri, Link Youtube video Foto orizzontali max 4, Sito web 

• Vetrofanie balconata pit building - nr 15 diametro 90 cm 
• Ticket ingresso: logo Visit Emilia-Romagna, Visit Romagna/Romagna Bike, Logo Ministero 

Turismo 
• Partener su sito: logo Visit Emilia-Romagna, Visit Romagna/Romagna Bike, Logo Ministero 

Turismo 
• Partner su locandina ufficiale: logo Visit Emilia-Romagna, Visit Romagna/Romagna Bike, Logo 

Ministero Turismo 
C) Valorizzazione del prodotto Bike Emilia-Romagna nella sua globalità e articolazione a territorio di area 
vasta tramite strategia di comunicazione (Contenuti di comunicazione) 
• Speech area palco Talk Turismo: massimo 3 della durata di 45 minuti cadauno (a disposizione 

leadwall  sul palco per proiezione video ed impianto microfonico) 
• Nr 1 publiredazionale di 9 pagine su Bike Like This Tourism edition sull’offerta turistica a tema bike 

della Regione Emilia-Romagna 
• Nr 1 articolo su Bike Like This Blog a tema cicloturismo in Emilia-Romagna 
• Nr 1 top news su newsletter 
• Nr 2 post FB + nr 2 post IG 
• Presenza sui comunicati stampa dell’evento (citazione come partner con frase concordata) 

D) Aperitivo con la Bike Economy 
Venerdì 13 settembre a partire dalle ore 19:30 all’interno del Pit Building si terrà un momento di riassunto 
del percorso tenutosi durante l’anno di indagine sulla bike economy: la bici come vettore di trend 
positivi e di ricadute economiche su territori e imprese. 
La serata avrà un duplice obiettivo: presentare un breve resoconto con dati sulla bike economy da un 
lato e dall’atro favorire networking tra imprenditori e professionisti legati al settore. L’Emilia-Romagna, 
regione ospitante e vettore del turismo in bici, aprirà la serata con uno spazio di speech. Seguiranno altri 
interventi e a seguire si proseguirà con un aperitivo.  
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Alla regione dovranno essere riservati n°20 inviti. 
 
Criteri Ambientali Minimi 
In conformità con quanto prescritto dall’art. 57 del D.Lgs 36/2023, al fine del conseguimento degli 
obiettivi ambientali del GPP (acquisti verdi della pubblica amministrazione), i materiali utilizzati per lo 
svolgimento del servizio devono rispondere ai criteri ambientali minimi – CAM adottati con decreto del 
Ministero della transizione ecologica/Ministero dell’ambiente e della sicurezza energetica, tenuto conto 
degli aggiornamenti, con riferimento specifico a quelli del settore di competenza. 
 
Responsabilità e obblighi dell’aggiudicatario 
L’aggiudicatario è direttamente ed esclusivamente responsabile dei danni derivati da cause a lui 
imputabili di qualunque natura, che risultino arrecati dal proprio personale a persone o a cose, tanto 
dell’amministrazione che di terzi, in dipendenza di omissioni o negligenze nell’esecuzione della 
prestazione. L’aggiudicatario s’impegna in ogni caso ad osservare le norme in materia di sicurezza e di 
prevenzione degli infortuni sul lavoro vigenti in materia, nelle esecuzioni delle prestazioni contrattuali, 
tutte le vigenti disposizioni legislative, dei regolamenti concernenti le assicurazioni sociali e di qualsiasi 
altra prescrizione normativa che potrà essere emanata in materia. 
S’impegna altresì a: 
- ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti, in base alle disposizioni legislative e 
regolamenti vigenti in materia di lavoro e assicurazioni sociali, assumendo a proprio carico gli obblighi 
relativi; 
- attuare nei confronti dei propri dipendenti, occupati nel servizio del presente capitolato, condizioni 
normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti di lavoro collettivi applicabili alla 
categoria e nelle località in cui svolgono le prestazioni. 
Apt Servizi è assolutamente estranea al rapporto di lavoro costituito tra la ditta e i propri dipendenti 
addetti al servizio e non potrà mai essere coinvolta in eventuale controversia che dovesse insorgere, in 
quanto nessun rapporto di lavoro si intenderà instaurato tra i dipendenti della ditta e il committente Apt 
Servizi s.r.l. 
 
Disposizioni in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro 
È fatto obbligo alla ditta aggiudicataria, al fine di garantire la sicurezza sui luoghi di lavoro, di attenersi 
strettamente a quanto previsto dalla normativa in materia di miglioramento della sicurezza dei lavoratori 
vigente nel proprio paese. 
 
Garanzie definitive art 117 D.Lgs 36/2023 
L’ aggiudicatario è tenuto a costituire, prima della sottoscrizione del contratto, una garanzia, denominata 
“garanzia definitiva” a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione con le modalità previste 
dall’articolo 106, pari al 10% dell’importo contrattuale. 
La garanzia cessa di avere effetto solo alla data di emissione del certificato di collaudo provvisorio o del 
certificato di regolare esecuzione. 
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La mancata costituzione della garanzia definitiva, prima della stipula del contratto, determina Ia revoca 
dell'aggiudicazione, salvo l’ipotesi di esonero prevista al comma 14 dell’art. 117 D.Lgs. 36/2023. 
 
Imposta di bollo 
Al momento della stipula del contratto l’appaltatore è tenuto ad assolvere una tantum l’imposta di bollo 
il cui ammontare è determinato in base a quanto indicato nella tabella di cui all’allegato I.4 del D.Lgs. 
36/2023. Con la medesima tabella sono sostituite le modalità di calcolo e versamento dell’imposta di 
bollo di cui al decreto del Presidente della Repubblica 26 ottobre 1972, n. 642, in materia di contratti 
pubblici disciplinati dal Codice. 
 
Verifica della conformità ex art 116 D.Lgs 36/2023  
Durante tutta l’esecuzione del servizio, l’aggiudicatario dovrà consentire ad Apt Servizi di effettuare 
verifiche e controlli sul regolare svolgimento del servizio, sul rispetto dei termini e delle condizioni 
stabilite contrattualmente. 
Inoltre, entro un mese dal termine dell’evento, l’aggiudicatario ha l’obbligo di inviare ad Apt Servizi, al 
responsabile di progetto – Silvia Placucci (s.placucci@aptservizi.com) la seguente documentazione: 

• report di consuntivo dell’evento e della campagna di comunicazione che illustri quanto 
realizzato e i risultati conseguiti 

• report di consuntivo dell’attività “Aperitivo Bike Economy” (programma, elenco partecipanti e 
relatori, ecc.) 

• documenti digitali di comprova dell’avvenuta esecuzione del servizio (foto, screenshot, file PDF, 
copie cartacee, ecc.) 

• copia della rassegna stampa e audio-video con AVE 
 
Penali 
In caso di imperfetta, parziale o mancata esecuzione del servizio, Apt Servizi potrà applicare, previa 
contestazione degli inadempimenti e valutazione delle giustificazioni addotte, una penale insindacabile 
del valore di € 500,00 oltre IVA per ciascuna violazione accertata, che sarà trattenuta direttamente dal 
corrispettivo dovuto.  
L’applicazione della penale avverrà in particolare nell’ipotesi di servizio difforme per qualità e/o 
quantità; Relativamente alla voce A (presenza espositiva) di cui al punto “Descrizione dettagliata del 
servizio” la penale si applicherà nel caso di: 

• difformità dello stand rispetto al progetto approvato da Apt Servizi;  
• montaggio imperfetto, impreciso, grossolano e di bassa qualità; 
• attrezzature, arredi e mobili usurati, sporchi, rotti, di bassa qualità e con scarsa resa estetica;  
• imperfezioni o malfunzionamento degli elementi dello stand, in particolare degli impianti di 

distribuzione elettrica. 
Nel caso di reiterazione delle violazioni l’importo della penalità sarà raddoppiato. 
Dopo l’applicazione di un totale di 5 (cinque) penali il contratto si considera risolto di diritto. 
L’applicazione delle suddette penali non preclude il diritto dell’amministrazione aggiudicatrice di 
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richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni subiti o ulteriori oneri sostenuti 
dall’amministrazione medesima a causa di ritardi o degli inadempimenti dell’aggiudicatario. 
L’importo complessivo delle penali applicate non potrà essere comunque superiore al 10% dell’importo 
contrattuale. 
L’Amministrazione provvede alla contestazione all’aggiudicatario di inadempienze o carenze rispetto 
alle attività contrattualmente previste, immediatamente o entro sette giorni lavorativi dal termine della 
manifestazione fieristica, tramite posta elettronica certificata. L’aggiudicatario potrà presentare via PEC 
le proprie controdeduzioni entro il termine perentorio di tre giorni dalla formale contestazione. 
Nel caso in cui l’Amministrazione accerti l’esistenza e la validità della motivazione della controdeduzione 
presentata dall'Aggiudicatario, non procede con l’applicazione delle penali. 
Nel caso in cui l'Aggiudicatario non risponda o non dimostri che l’inadempimento non è imputabile a sé 
stesso, l’Amministrazione provvede ad applicare le penali.  
 
Clausola risolutiva espressa 
La risoluzione opera di diritto, ai sensi dell’art 1456 del Codice Civile, nei seguenti casi: 
- inadempienza totale, quale mancata realizzazione del servizio oggetto dell’appalto  
- qualora le penali irrogate siano superiori a 5; 
- violazione dell’art. 3, L. 13 agosto 2010, n 136, relativa alla tracciabilità dei flussi finanziari. 
 
Risoluzione ex art 122 del D.Lgs 36/2023 
La stazione appaltante può risolvere il contratto durante il periodo di sua efficacia, se una o più delle 
condizioni prescritte dall’art 122 del D.Lgs 36/2023 sono soddisfatte. 
 
Recesso ex art 123 D.Lgs 36/2023 
Fermo restando quanto previsto dagli articoli 88, comma 4-ter e 92, comma 4, del decreto legislativo 6 
settembre 2011, n. 159, la stazione appaltante può recedere dal contratto in qualunque momento, previo 
il pagamento delle prestazioni relative ai servizi e alle forniture eseguiti, nonché del valore dei materiali 
utili in magazzino nel caso di servizi o forniture, oltre al decimo dell'importo delle opere, dei servizi o 
delle forniture non eseguite.  
Per ulteriori specifiche si rimanda a quanto prescritto dall’art. 123 D.Lgs 36/2023. 
 
Termini di fatturazione e pagamento 
A mezzo bonifico bancario a 30 giorni dalla data di emissione della relativa fattura subordinata a positiva 
verifica di conformità dei servizi svolti, al rispetto dei termini e delle condizioni contrattuali. 
La verifica sarà effettuata dall’amministrazione aggiudicatrice nei tempi e modi indicati nel precedente 
punto “Verifiche di conformità”.  
L’aggiudicatario ha facoltà di fatturare il 20% del corrispettivo, alla sottoscrizione del contratto, a titolo di 
anticipo spese, previa costituzione di garanzia fideiussoria ai sensi dell’art. 125 comma 1 del D.Lgs 
36/2023. 
I pagamenti sono subordinati alla stipula del contratto. 
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Si applicheranno inoltre, le disposizioni in materia di scissione dei pagamenti (split payment) 
previste dall’art. 1, comma 629, lettera b), della Legge 23 dicembre 2014, n. 190 (Legge di 
stabilità 2015).  
 
Obblighi tracciabilità dei flussi finanziari 
L’operatore economico aggiudicatario assume espressamente, ai sensi dell’art.3 della L. 13 /08/2010 n. 
136 e s.m.i., gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari in detta norma previsti, impegnandosi a fornire 
ad Apt Servizi un conto corrente dedicato ai pagamenti. Il mancato rispetto della presente clausola 
comporta l’automatica risoluzione di diritto del contratto ai sensi dell’art.1456 del Codice Civile. 
 
Riservatezza 
L’aggiudicatario si impegna ad osservare la piena riservatezza su informazioni, documenti, conoscenze o 
altri elementi eventualmente forniti da Apt Servizi, da enti e amministrazioni pubbliche e da associazioni 
o altri enti partecipanti al progetto e/o eventuali interessati dalle attività. 
 
Foro competente 
Per ogni controversia insorta tra l’Amministrazione e la Ditta affidataria è competente in esclusiva il Foro 
di Bologna. 

mailto:aptservizi@pec.aptservizi.com

